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Dziatalnosc edukacyjna FORMEDIS - Zaproszenie
Kontroling i monitoring dziatalnosci podmiotu leczniczego

Podsumowanie projektu ,,Audyt screeningowy podmiotow leczniczych zrzeszonych w Polskiej
Federacji Szpitali”
Nowy termin na przygotowanie programu naprawczego SPZ0OZ




Stowo redaktora naczelnego

Szanowni Panstwo,

Oddajemy do Waszych rak kolejny, piaty juz numer periodyku zatytutowanego ,Newsletter Formedis". Pojawia sie¢ on w
okresie trwajacej od ponad tygodnia przed siedzibg Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w Warszawie akgcji Ogolnopolskiego
Komitetu Protestacyjno-Strajkowego Pracownikow Ochrony Zdrowia, ktory - jak twierdza organizatorzy — ma trwac az do
skutku, czyli zrealizowania przez rzad ich postulatow. Medycy domagaja sie m.in. natychmiastowego rozwigzania szeregu
problemow, ktore narastaty w ochronie zdrowia przez lata, a ktorych nikt dotychczas nie probowat rozwigzac.

Sytuacja w polskiej ochronie zdrowia jest tragiczna. Wymaga ona pilnych reform, poczawszy od ograniczenia biurokracji,
polegajacej m.in. na wypetnianiu roznego rodzaju dokumentow, ktora zajmuje dzisiaj niemal 80 proc. czasu pracy lekarzy,
poprzez kwestie zwigzane z wynagrodzeniami pracownikow ochrony zdrowia, a konczac na brakach kadrowych, ktore
powodujg, ze wiele oddziatow szpitalnych jest zamykane z dnia na dzien z powodu brakow kadrowych. A wszystko to dzieje
sie w przededniu wybuchu w naszym kraju czwartej fali pandemii COVID-19, ktora prawdopodobnie ponownie wytaczy wiele
szpitali z systemu ochrony zdrowia i sparalizuje swiadczenie ustug zdrowotnych dla spoteczenstwa.

Jedna z dotkliwych bolaczek polskiej ochrony zdrowia jest permanentne zadtuzenie szpitali - zarowno publicznych, jak i
niepublicznych. Coraz wiecej podmiotow tworzacych, ktorych ustawowym obowiazkiem jest pokrywanie strat generowanych
przez te szpitale, zaczyna poszukiwac przyczyn zadtuzenia oraz sposobow i rozwigzan majacych na celu zatrzymanie tego
negatywnego zjawiska. Jednym ze skutecznych instrumentow analizy i kontroli kosztow jest kontroling dziatalnosci lecznicze).
Opis naszej nowej oferty kontrolingu oraz podsumowanie audytu screeningowego szpitali zrzeszonych w Polskiej Federaciji
Szpitali przeprowadzonych przez ‘Formedis' znajdziecie Panstwo w tym ,Newsletter'ze".

Istotnym aspektem dobrego zarzadzania kazda jednostka biznesowa, w tym rowniez szpitalem lub
przychodnia specjalistyczna, jest wyksztatcenie i dobor odpowiedniej kadry menedzerskiej. Od pieciu lat
‘Formedis Medical Managment & Consulting' we wspotpracy z Uniwersytetem Medycznym im. Karola
Marcinkowskiego w Poznaniu realizuje projekt “Akademia Formedis', ktory ma na celu poszerzenie
wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania w obszarze ochrony zdrowia wsrod przysztych menedzerow.
Informacje o rozpoczeciu rekrutacji na rok akademicki 2021 / 2022 znajdziecie Panstwo wewnatrz tego
numeru ,Newsletter'a”.

Zapraszamy rowniez do zapoznania sie z oferta studiow podyplomowych ,Zarzadzanie w ochronie
zdrowia" organizowanych przez ‘Formedis' oraz Wyzsza Szkote Zarzadzania i Bankowosci w Poznaniu
skierowanej do osob, ktore juz pracujg w obszarze ochrony zdrowia — w podmiotach leczniczych lub w
podmiotach tworzacych (nadzorujacych funkcjonowanie podmiotow leczniczych), jak i dla osob, ktore
dopiero planuja swoja kariere zawodowa w obszarze ochrony zdrowia.

Krzysztof Czerkas
Redaktor Naczelny
I
O Wydawcy Redaktor naczelny O Formedis
Krzysztof Czerkas
biuro@formedis.pl
FORMEDIS Sp. z 0. 0. Sp. k. Kierujac sie wizja efektywniejszej ochrony
o ) Partnerzy wydania zdrowia w Polsce, powstat zespot ekspertow
Poznanski Park Technologiczno - FORMEDIS, ktérego celem jest udoskonalanie
Przemystowy Akademia FORMEDIS systemu ochrony zdrowia i podniesienie
ul. 28 czerwca 1956 roku nr 406 jakosci $wiadczonych ustug medycznych.
61-441, Poznan Wyzsza Szkota Zarzadzania i
Bankowosci w Poznaniu Opierajac sie na wiedzy i ponad 25-letnim
tel. +48 61673 53 59, doswiadczeniu ha rynku ustug medycznych
mobile: +48 609 329 997 Opracowanie graficzne zajmujemy sie kompleksowa obstuga
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Medycy wyszli na ulice

Takiej akcji protestacyjnej jeszcze nie byto. W
sobote, 11 wrzesnia, blisko 30 tys. oséb, wsrod
nich lekarze, pielegniarki, potozne,
fizjoterapeuci, diagnosci laboratoryjni, technicy
RTG, ratownicy medyczni i pracownicy
niemedyczni (np. rejestratorki, salowe) spotkato
sie pod Ministerstwem Zdrowia, a nastepnie
przeszli pod Patac Prezydencki, Sejm i Kancelarie
Prezesa Rady Ministrow. Tam lekarze zrzeszeni w
Porozumieniu Rezydentow (frakcja
Ogolnopolskiego Zwiazku Zawodowego Lekarzy
skupiajgca lekarzy w trakcie specjalizacji)
postanowili rozbi¢ Biate Miasteczko 2.0 na wzor
tego, ktore 14 lat temu (2007 r.) w tym samym
miejscu zorganizowaty pielegniarki.

Protestujacy mieli ze sobg transparenty z takimi hastami,
jak: "Krotko zyjemy, bo ciezko pracujemy’, "Zapraszamy
na oddziaty, bo niedtugo zamykamy", "Pandemia brakow
pielegniarek i potoznych trwa od lat’, "Umieramy o 20 lat
wczesniej, niz inne Polki*, "Zadamy godnych zarobkow”,
"Nie ma medycyny bez diagnostyki’, "Politycy! Nie robcie
z medykow niewolnikow!".

Przedstawicielom Ministerstwa Zdrowia nie udato sie
powstrzymac akcji protestacyjnej. Trwajgce wczesniej
przez pot roku rozmowy o poprawie warunkow w opiece
zdrowotnej nie przyniosty rezultatow i cierpliwosc
pracownikow ochrony zdrowia wyczerpata sie. W
konsekwencji na poczatku sierpnia przedstawiciele
samorzadow zawodow medycznych i zwigzkow
zawodowych zrzeszonych w branzy ochrony zdrowia
poinformowali o powotaniu Ogolnopolskiego Komitetu
Protestacyjno-Strajkowego.  Uzasadniali, ze  chca
wspolnie zaangazowac sie w dziatania majace na celu
m.in. poprawe warunkow pracy i wynagrodzen.

Na dzien przed wyznaczonym terminem akgji
protestacyjnej odbyty sie rozmowy ostatniej szansy
pomiedzy medykami a ministrem zdrowia, ktore jednak
nie przyniosty zadnych rezultatow.

Ogolnopolski Komitet Protestacyjno-Strajkowy
Pracownikow Ochrony Zdrowia opublikowat swoje
postulaty w osmiu punktach. Obejmuja one:
natychmiastowa zmiane ustawy o sposobie ustalania
najnizszego wynagrodzenia; realny wzrost wyceny
sSwiadczen, ryczattow i tzw. dobo-karetki, a takze
zatrudnienie  dodatkowych  pracownikow  obstugi
administracyjnej i personelu pomocniczego oraz
wprowadzenia norm zatrudnienia uzaleznionych od
liczby pacjentow. Komitet postuluje takze zapewnienie
zawodom medycznym statusu funkcjonariusza
publicznego i stworzenie systemu ochrony pracownikow
przed agresjg stowna i fizyczng pacjentow,
wprowadzenie urlopow zdrowotnych po 15 latach pracy
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zawodowej, a takze uchwalenie ustaw=o medycymie;-!:
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laboratoryjnej, zawodzie ratownika medycznego i innych
zawodach medycznych.

,Naszym gtownym postulatem jest naprawa systemu
ochrony zdrowia w Polsce. Protestujemy pod hastem:
publiczna ochrona zdrowia kona. Wyleczcie albo
dobijcie. Domagamy sie, aby ten system wyleczyc, albo
przestac mamic Polakow, ze mozna sie w Polsce leczyc
za darmo” - ttumaczyta Krystyna Ptok, przewodniczaca
Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego Pielegniarek i
Potoznych w jednej z rozgtosni radiowych.

Wobec braku dialogu z ministrem zdrowia, Komitet
Protestacyjno-Strajkowy zaprosit do rozmow premiera
Mateusza Morawieckiego, ktory jednak odmowit.
,Chcemy rozmawiac z premierem, poniewaz z ministrem
zdrowia rozmawiamy od kilku miesiecy i nic z tego nie
wynika" - mowili protestujgcy medycy i zapowiedzieli, ze
jezeli nie dojdzie do spotkania w obecnosci premiera,
rozwaza strajk generalny.

Biate Miasteczko 2.0 to forma
protestu przeciwko polityce
rzadu, ale tez miejsce spotkan i
rozmow, w ktorym medycy
pokazujg problemy, z jakimi
zmaga sie system ochrony
zdrowia.

Kazdego dnia przemawiaja tam przedstawiciele
wszystkich zawodow medycznych, zadajac zwiekszenia
naktadow na publiczng ochrone zdrowia i zwiekszenia
wynagrodzen jej pracownikow.

Sytuacja skomplikowata sie tydzien po rozpoczeciu
protestu. W dniu 18 wrzesnia przed potudniem na terenie
Biatego Miasteczka 2.0 przed siedzibg KPRM 94-letni
mezczyzna dokonat samookaleczenia, w wyniku ktorego
zmart po przewiezieniu do szpitala. W zwigzku z tym
tragicznym  wydarzeniem  Komitet  Protestacyjno-
Strajkowy medykow ogtosit w sobote wieczorem
tymczasowe zawieszenie protestu w dotychczasowej
formie, zas w niedziele poznym wieczorem ogtosit o
zmianie formuty dziatalnosci Biatego Miasteczka na
,Cichy Dyzur".

Krzysztof Czerkas
Partner Formedis
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Zsza
szkota
zarzgdzania_
i bankowosci
w Poznaniu

Studia podyplomowe na Wyzszej
Szkole Zarzadzania i Bankowosci w
Poznaniu ,Zarzadzanie w ochronie
zdrowia”

Serdecznie zapraszamy do zapoznania sie z
ofertg studiow podyplomowych ,Zarzadzanie w
ochronie zdrowia"” organizowanych przez
FORMEDIS oraz Wyzszg Szkote Zarzadzania i
Bankowosci w Poznaniu skierowanej do osob,
ktore juz pracujg w obszarze ochrony zdrowia - w
podmiotach leczniczych lub w podmiotach
tworzacych (nadzorujacych funkcjonowanie
podmiotow leczniczych), jak i dla osob, ktore
dopiero planujg swojg kariere zawodowa w
obszarze ochrony zdrowia.

Ukonczenie studiow podyplomowych
,Zarzadzanie w ochronie zdrowia" na specjalnosci
A pozwoli na zapoznanie sie stuchaczy =z
najnowszymi osiggnieciami W obszarze
zarzadzania w ochronie zdrowia i wyksztatcenie
kadry menedzerskiej, ktora bedzie w sposob
nowoczesny, innowacyjny i optymalny zarzadzac
placowkami opieki zdrowotnej. Specjalnos¢ B
przygotuje aktualnych lub przysztych
pracownikow administracji samorzadowej do
petnienia efektywnego nadzoru wtascicielskiego
nad podlegtymi im podmiotami leczniczymi
zgodnie z art. 121 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej oraz otworzy furtke do
znalezienia lub rozwoju pracy w sektorze ochrony
zdrowia.

Szczegotowy, 120 godzinny program, oraz
dodatkowe informacje dostepne sg na stronie:

https://www.wszib.poznan.pl/zarzadzanie-w-
ochronie-zdrowia
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Dla matych i sSrednich przedsigbiorstw chcacych
wystac pracownikow na studia mozliwe jest
dofinansowanie w wysokosci do 80%.

Wiecej informacji o dofinansowaniu oraz zapisy
na studia:

Biuro Rekrutacji Wyzszej Szkoty Bankowej i
Zarzadzania w Poznaniu:

ul. Robocza 4, pokdj 3 (parter)

61-538 Poznan

tel. 618351511

kom. 601 305 212

rekrutacja@wszib.com.pl

Akademia
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IV edycja Akademii FORMEDIS

FORMEDIS razem z Uniwersytetem Medycznym
im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu
zaprasza wszystkich chetnych studentow oraz
absolwentow do 30 r.z. do wziecia udziatu w IV
edycji Akademii FORMEDIS.

Projekt skierowany jest to osob zainteresowanych
pracg w sektorze ochrony zdrowia. Cykl
comiesiecznych warsztatow prowadzony bedzie
przez ekspertow z dziedzin takich jak:

+  zarzadzanie w ochronie zdrowia,
+ marketing,

+  prawo,

+  finanse,

+  badania kliniczne.

Rekrutacja trwa do konca pazdziernika.

Zapraszamy!
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Warsztaty eksperckie
| wyktady

dla studentow wszystkich uczelni

Projekt kierowany jest do student
» zdrowia publicznego
» pozostatych kierunkéw medycznych

» zarzadzania .
» prawa q
» ekonomii

» zainteresowanych praca
w ochronie zdrowia

Czas trwania projektu Rekrutacja trwa
listopad 2021- czerwiec 2022 do 30.10.2021

Pobierz formularz dostepny na www.formedis.pl

AP LI KUJ i przeslij na promocja@ump.edu.pl

Dokumenty do pobrania rowniez na www.ump.edu.pl

Organizatorzy Patronat
Prof. dr hab. Andrzej Tykarski
Aol Rl Rektor UMP
Partnerzy

@
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szﬁota ]
zarzadzania
i bankowosci
w Poznaniu

STUDIA PODYPLOMOW

Studia przeznaczone s3 zarowno dla osob, ktore juz pracuja w obszarze ochrony zdrowia -
w podmiotach leczniczych lub w podmiotach tworzacych (hadzorujacych funkcjonowanie
podmiotow leczniczych), jak i dla oséb ktére dopiero planuja prace w tych obszarach.

Q Program obejmuje wiedze z zakresu:

Zasad funkcjonowania opieki zdrowotnej w Polsce
i pordownanie ich do systemdw opieki zdrowotnej
funkcjonujacych wwybranych krajach.

Marketingu i public relations, w tym miedzy
innymi: marketingu ustug i produktow zdrowotnych
z elementami PR, praktycznych zasad e-marketingy,
komunikacji z pacjentem i otoczeniem, komunikadji
wewnetrznej.

Systeméw informatycznych stosowanych w
ochronie zdrowia, w tym oprécz przegladu systemow
informatycznych funkgjonujacych i stosowanych w
podmiotach leczniczych, wplywu sztuczne] inteligendji
(Al) na rozwdj ustug medycznych.

Ekonomii i finanséw podmiotéw leczniczych, w tym
miedzy innymi: wdrazania nowego standardu rachunku
kosztéw, wyceny procedur medycznych, podstaw
Klasyfikadji, kodowania i taryfikadji swiadczer medycznych,
praktycznych  zesad  opracowywania — programow
restrukturyzacyjnych oraz wystepujacych na polskim
rynku proceséw konsolidacji podmiotéw leczniczych.

Prawa w ochronie zdrowia, w tym miedzy innymi:
przeglad ustawodawstwa obowigzujgcego w obszarze
ochrony zdrowia, zasad utworzenia i rejestradji
podmiotu leczniczego, prawa farmaceutycznego, praw
pacjenta, prawnych aspektow wykonywania zawoddw
medycznych, zasad prowadzenia  dokumentadji
medycznej, prawa zamodwieri publicznych, prawnych
aspektéw kontraktowania | rozliczania umdw na
realizacje swiadczer leczniczych.

% Specjalnosci

A Zarzadzanie podmiotami leczniczymi

Czas trwania studiow

e Nadzor wiascicielski
nad podmiotami leczniczymi

6£ Cena i warunki

4850 zt

Dowiedz sie wiecej



Oferta FORMEDIS

Kontroling i monitoring dziatalnosci
podmiotu leczniczego

FORMEDIS wspiera procesy nadzoru nad
dziatalnoscig podmiotu leczniczego pod katem
realizacji zadan, dostepnosci i jakosci
udzielanych sSwiadczen zdrowotnych,
prawidtowosci gospodarowania mieniem oraz
srodkami publicznymi, gospodarki finansowej, w
tym Dbiezace  monitorowanie finansowo-
rzeczowych wskaznikow dziatalnosci leczniczej
Szpitala.

Oferowany zakres ustug obejmuje:

+  Analize sytuacji wyjsciowej dziatalnosci Szpitala w
obszarze finansowo - ekonomicznym, operacyjnym,
wspotpracy z NFZ i kadrowym wraz z okresleniem
rekomendowanych kierunkow dziatan
restrukturyzacyjnych i optymalnego programu
medycznego Szpitala;

+  Kontroling dziatalnosci leczniczej Szpitala za
minione miesigce kalendarzowe w zakresie:

v kluczowych wskaznikow —efektywnosci
obszaru finansowo - ekonomicznego,
v kluczowych wskaznikow efektywnosci
obszaru operacyjnego,
v kluczowych wskaznikow —efektywnosci
obszaru wspotpracy z NFZ,
v kluczowych wskaznikow efektywnosci
obszaru kadrowego,
+ w formie co kwartalnej prezentaciji
multimedialnej kluczowych wskaznikow
efektywnosci realizowana przez analityka
danych FORMEDIS naprzemiennie:

+ w  formie posrednictwem
dostepnych komunikatorow
internetowych(teams, skype, google hangout
itp.), posiadajacych funkcje udostepnienia
prezentowanego ekranu,

zdalnej za

+ w formie jednodniowej trwajacej do 3 godzin
zegarowych prezentacji w Panstwa siedzibie,

Prezentacja uwzglednia wskazanie odchylen
kluczowych wskaznikow efektywnosci %
poszczegolnych obszarach od wartosci historycznych,
planowanych i benchmarkowych (rynkowych) a w

rezultacie identyfikacje obszarow nieefektywnych i
przyczyn nieefektywnosci zarowno dla dziatalnosci
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ogotem Szpitala jak i ich poszczegolnych korrJQre‘k"
organizacyjnych. [} 4

W rezultacie monitoring biezacej dziatalnosci Szpitala
pozwoli na wczesne wykrycie zagrozen oraz podjecie
odpowiednich krokdw w razie pojawienia sie
niepozadanych skutkow.

Metodologia przeprowadzenia prac nadzorujgcych i
monitorujacych efektywnosc dziatalnosci leczniczej
Szpitala oparta jest na porownaniu wybranych danych
finansowych i operacyjnych, osigganych aktualnie przez
podmiot leczniczy (w analizowanych obszarach) oraz
przez funkcjonujgce w ramach jego  struktury
organizacyjnej komorki organizacyjne, w stosunku do
okresow poprzednich, przyjetych w ramach planow
finansowych podmiotu zatozen budzetowych (zalezne
od poziomu szczegotowosci planow  finansowych
posiadanych przez podmiot) oraz do benchmarkow
rynkowych.

Dodatkowym atutem metodologii realizowanych prac
jest mozliwa ich realizacja za posrednictwem
platformy (aplikacji) webowej DATMEDIS, co umozliwi
Panstwu uzyskanie statego dostepu do prezentacji
online wyniku realizowanych prac kontrolingowych i
monitorujacych efektywnosc dziatalnosci leczniczej
Panstwa placowki.

Wiadomosci branzowe

Podsumowanie projektu ,,Audyt
screeningowy podmiotéw
leczniczych zrzeszonych w Polskiej
Federacji Szpitali”

26 sierpnia  br. zakonczylismy projekt
organizowany w ramach wspoétpracy z Polskag
Federacja  Szpitali ,Audyt screeningowy
podmiotow leczniczych zrzeszonych w Polskiej
Federacji Szpitali” majacym na celu analize
dziatalnosci leczniczej oraz poréwnanie szpitali
bioracych udziat w badaniu.

Celem przeprowadzenia audytu screeningowego byto
zidentyfikowanie:

+  obszarow dziatalnosci Szpitala odbiegajacych
od standardow rynkowych,

+  ogolnych przyczyn
nieefektywnosci w Szpitalu.

wystepowania
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W ramach audytu screeningowego analizie poddane
zostaty wybrane wskazniki dziatalnosci szpitali w
nastepujacych obszarach:

+  obszar dziatalnosci operacyjnej,
+  obszar dziatalnosci finansowej,
+  obszar sytuacji kadrowej,
+  obszar wspotpracy z NFZ,
Prezentacja oprocz  wynikdw i wnioskow  z

przeprowadzonego audytu przedstawita rowniez
pozycje rankingowa Szpitala w poszczegolnych
obszarach na tle pozostatych podmiotow leczniczych,
wskazujgc tym samym preferowane do przeprowadzenia
zmiany oraz kierunki rozwoju.

Dziekujemy Szpitalom za wziecie udziatu w projekcie!

Wiadomosci prawne

Nowy termin na przygotowanie
programu naprawczego SPZ0Z

W zwiazku z wejsciem w zycie Rozporzadzenia
Ministra Finansow z dnia 31 marca 2020 r. w
sprawie okreslenia innych terminow wypetniania
obowigzkéw w zakresie ewidencji oraz w
zakresie sporzadzenia, zatwierdzenia,
udostepnienia i przekazania do wtasciwego
rejestru, jednostki lub organu sprawozdan lub
informacji (Dz. U. poz. 570 z pozn. zm.)
przypominamy, ze termin na przygotowanie
programu naprawczego dla SPZOZ,  ktore
wygenerowaty strate w 2020 r. mija 31
pazdziernika 2021 r.

Jednoczesnie informujemy, ze FORMEDIS oferuje
kompleksowg i profesjonalng pomoc w zakresie
szczegotowej  weryfikacji  dziatalnosci  podmiotow
leczniczych. Gwarantujemy opracowanie, na bazie
przeprowadzonego audytu operacyjnego, optymalnych
rozwigzan  (np.  program  naprawczy,  program
restrukturyzacyjny, program optymalizacyjny szpitala),
ktore pozwolg zrestrukturyzowac dziatalnos¢ podmiotu
leczniczego celem osiggania oczekiwanych wynikow
finansowych.
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